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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
FACTURACION DEL FERROCARRIL DEL ISTMO DE TEHUANTEPEC S.A DE C.V. (FIT)

El Ferrocarril del Istmo de Tehuantepec, S.A. de C.V. (en adelante FIT), con domicilio en
Calle Corregidora, No. 700, Col. Centro, Cd. de Coatzacoalcos, Estado de Veracruz, C.P.
96400., es el responsable del tratamiento y proteccidén de los datos personales que
proporcione toda persona que preste sus servicios como servidor publico o persona fisica
profesional contratada bajo el régimen de honorarios asimilados a salarios, los cuales
seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesidon de Sujetos Obligados, la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica y la demas normatividad que resulte aplicable.

Los datos personales que proporcionas al FIT, al solicitar un comprobante fiscal por los
servicios, son recabados por la Gerencia Comercial y de Derechos de Paso, la Gerencia de
Finanzas, el Departamento de Tarifas, el Departamento de Tesoreria y el Departamento
de Contabilidad, con la finalidad de dar tramite a su comprobante fiscal, solicitud de
devolucién, y registro contable. Cualquier actuacion que involucre el pago de una tarifay
dar cumplimiento a los requisitos exigidos por la normatividad fiscal nacional aplicable
con relaciéon a la emisién de comprobantes fiscales deducibles.

Para las finalidades anteriores, se trataran los siguientes datos personales:

e Nombre completo o Razdn Social,

e Clave del Registro Federal de Contribuyentes de la persona a favor de quien se
expida (articulo 29 A del Cédigo Fiscal de la Federacion),

e Cddigo Postal,

e Domicilio (tratdndose de contribuyentes que tengan mas de un local o
establecimiento, se debera sefialar el domicilio del local o establecimiento en el
gue se expidan los comprobantes fiscales),

e Teléfono fijo o movil,y

e Correo electrénico.

Adicionalmente los datos recabados pueden ser utilizados a peticién de alguna autoridad
fiscal para cumplir con requerimiento solicitados o generar estadisticas sobre los servicios
proporcionados; la informacién estadistica no estara asociada con tus datos personales,
por lo que no sera posible identificarlos.

Fundamento Legal para el tratamiento de datos personales
El Ferrocarril del Istmmo de Tehuantepec, S.A. de C.V. tratara los datos personales antes

sefalados, con fundamento en los articulos 29 y 29 A del Cédigo Fiscal de la Federacion,
a fin de asegurar su deducibilidad.
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Transferencia de datos personales

La Gerencia Comercial y de Derechos de Paso, la Gerencia de Finanzas, el Departamento
de Tarifas, el Departamento de Tesoreria y el Departamento de Contabilidad, no recaban
datos personales sensibles, no realiza transferencias que requieran la autorizaciéon
expresa del solicitante, y no lleva a cabo el tratamiento de datos personales con
finalidades distintas a las aqui sefaladas, por lo que de tener lugar cualquiera de dichos
supuestos, se procedera a recabar el consentimiento expreso respectivo.

MEDIOS PARA EL EJERCICIO DE DERECHOS ARCO DEL TITULAR.

Usted o su representante legal podra ejercer cualquiera de los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion u oposicidén (en lo sucesivo, los "Derechos Arco"), asi como
solicitar la revocacién de su consentimiento, enviando un correo electréonico al
responsable a la direccidn electrdonica unidad_de_transparencia@interceanico.mx.

Los derechos que puede ejercer son: Acceso a conocer qué datos personales tenemos
de Usted, para qué los utilizamos y las condiciones del uso que les damos; Rectificacion
correccion de su informacidén personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta
o incompleta; Cancelacién que se elimine la misma de nuestros registros o bases de
datos cuando considere que la misma no esta siendo utilizada adecuadamente asi como
Oposicion al uso de sus datos personales para fines especificos (Oposicidn). Estos
derechos se conocen como derechos ARCO.

Para que el responsable pueda darle seguimiento a su solicitud, usted o su representante
legal, deberd acreditar correctamente su identidad para lo que es necesario que
acompafe a su solicitud de la siguiente informacion:

e Sunombrey correo electrénico;

e Una copia de los documentos que acrediten su identidad (por ejemplo, copia de
su credencial de elector, pasaporte o cualquier otra identificacién oficial) o, en su
caso, suU representacion legal;

e Una descripcidon clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales
busca ejercer alguno de sus Derechos ARCO.

- Sisolicita el acceso a sus datos personales, debera sefalar la modalidad en
la que prefiere que se reproduzcan los datos personales.

- Sisolicita la rectificacidén o correccidn de sus datos personales, tendra que
sefalar con claridad las modificaciones que desea que realicen, asi como
aportar la documentacién que dé sustento a los cambios.

- Sisolicita cancelaciéon de sus datos, debera sefialar las causas que motivan
la solicitud de eliminacion de los datos.

- Si se va oponer al uso de sus datos personales, deberd manifestar las
causas que lo llevan a solicitar que se concluya el uso de su informacién
personal, o bien, que tenga que identificar con claridad las finalidades
especificas respecto de las cuales no quiere que utilicen sus datos
personales.

e Cualguier documento o informaciéon que facilite la localizacion de sus datos
personales.
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Una vez entregada su solicitud, el departamento encargado de los datos personales
acusara recibo de su solicitud. En caso de que la informacion proporcionada en la
Solicitud sea errénea o insuficiente, o bien, no se acompanen los documentos de
acreditacion correspondientes, el responsable, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la recepcién de la solicitud, podrd requerirle que aporte los elementos o
documentos necesarios para dar tramite a la misma. Usted contard con diez (10) dias
habiles para atender el requerimiento, contados a partir del dia siguiente en que lo haya
recibido. De no dar respuesta en dicho plazo, se tendra por no presentada la solicitud
correspondiente.

El responsable le comunicard la determinacién adoptada, en un plazo maximo de veinte
(20) dias habiles contados desde la fecha en que se recibid la solicitud, a efecto de que, si
resulta procedente, haga efectiva la misma dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a que se comunique la respuesta. Tome en cuenta que dicha respuesta podra
ser emitida en sentido afirmativo o negativo, estando debidamente fundamentada. La
respuesta se dard via electrénica a la direccién de correo que se especifique en la
Solicitud.

Asimismo, en relacién con los Derechos ARCO, su egjercicio podra restringirse por razones
de seguridad nacional, disposiciones de orden publico, seguridad y salud publicas o para
proteger los derechos de terceras personas, o bien, mediante resolucién de la autoridad
competente debidamente fundada y motivada. En caso de que sus Derechos ARCO sean
restringidos por las razones mencionadas, dichas razones le seran notificadas.

Ademas, de conformidad con el Capitulo VIl de la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesidon de los Particulares, en caso de que considere que su derecho a la
protecciéon de datos ha sido vulnerado, usted podra iniciar un procedimiento de
protecciéon de derechos ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccidon de Datos Personales, antes Instituto Federal de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos.

Es importante considerar que, para las finalidades que dieron origen y que son necesarias
para el desarrollo de la relacidén que usted guarda con el responsable, se entendera que,
en caso de solicitar la cancelacién u oposicién al tratamiento de estos, el titular de los
datos personales acepta que no podra continuar dicha relacidon con el responsable.

MECANISMOS PARA LIMITAR EL USO O DIVULGACION DE INFORMACION PERSONAL.

Usted podra limitar el uso o divulgacion de sus datos personales para evitar que sean
utilizados o divulgados para finalidades no necesarias para la relacién juridica entre usted
y el responsable.

Sidesea limitar el uso o divulgacion de sus datos personales, debera presentar su solicitud
a través de los mismos mecanismos disponibles para ejercer sus Derechos ARCO y/o
revocar su consentimiento.

FUNDAMENTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

El presente Aviso de Privacidad esta sujeto a la legislacion aplicable en los Estados Unidos
Mexicanos.
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El FIT tratard los datos personales antes sefhalados con fundamento en lo dispuesto en
los articulos 3, fraccion I, 20, fraccion 1, 27, 85, fraccion | de la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos obligados, en adelante la “Ley”, 15, 30 al 39 de
los Lineamientos Generales de Proteccidn de Datos Personales para el sector publico, los
articulos 23 y 68 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
publicada en el Diario Oficial de Federacion (DOF) el 4 de mayo de 2015, asi como en las
demas disposiciones normativas.

PORTABILIDAD DE DATOS PERSONALES

La Gerencia Comercial y de Derechos de Paso, la Gerencia de Finanzas, el Departamento
de Tarifas, el Departamento de Tesoreriay el Departamento de Contabilidad actualmente
no cuentan con formatos estructurados y comUnmente utilizados para la portabilidad de
datos personales, en términos de lo dispuesto en el articulo é de los Lineamientos que
establecen los pardmetros, modalidades y procedimientos para la portabilidad de datos
personales, por lo que no se puede realizar la portabilidad de datos personales por el
momento.

PROCEDIMIENTOS Y MEDIOS PARA CAMBIOS EN EL AVISO DE PRIVACIDAD.

El FIT se reserva el derecho de actualizar y/o modificar los términos del presente aviso de
privacidad en cualquier momento, para la atenciéon de novedades legislativas, politicas
internas, o nuevos requerimientos para la prestacion u ofrecimiento de nuestros
productos o servicios y practicas del mercado. Estas modificaciones o actualizaciones
estaran disponibles al publico a través de este medio. Usted podra solicitar el Aviso de
Privacidad mas actualizado via correo electrénico a
unidad_de_transparencia@interceanico.mx.

Ultima actualizacion: 31 de julio de 2024
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